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“Mas peligrosos que los delincuentes,
son quienes los construyen’”

Preambulo

No podemos comenzar la presentacion del resultado de las visitas de los centros de detencion
de nifios, nifias y adolescentes sin antes realizar algunas consideraciones preliminares del
contexto y la coyuntura en relacion al sistema de responsabilidad penal para adolescentes en
nuestro pais. Ellas no apuntan Unicamente a poner el acento en las condiciones de privacion de
libertad aisladas del resto del funcionamiento de lo que se llama sistema de justicia penal para
adolescentes.

Los problemas existentes en la privacion de libertad son la combinacion de multiplicidad de
factores en donde convergen responsabilidades de las agencias legislativas, policiales, judiciales
y administrativas. Queremos hacer notar que la condicién material de la ejecucion de las penas
en el terreno de la adolescencia uruguaya, trasciende la responsabilidad pura y exclusiva del
Instituto del Nifio y el Adolescente del Uruguay (INAU) SEMEJIZ y debe ser colocada en un
horizonte mas amplio que involucre al conjunto de agencias arriba enumeradas.

Los sistemas de responsabilidad en el marco de los derechos de la infancia ponen en cuestion lo
que en los adultos es normal. Por ejemplo, la privacion de libertad es la ultima decisiéon a ser
tomada. Sin embargo en nuestro pais ésta nunca ha descendido a niveles que la conviertan
realmente en la excepcion, estandar exigido por la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

La policia sigue deteniendo un promedio de 20.000 nifios al afio® en todo el pais. Estas
detenciones en su mayoria no respetan los requisitos constitucionales del articulo 15 de la
Constitucion del Uruguay (flagrancia y orden escrita del juez) y en este nimero se incluyen
detenciones por causas que no son delitos: abandono, ser victimas de delitos sexuales, o “mal
entretenimiento”.

Sin embargo cuando la informacién es brindada a la opinién publica y a los actores politicos que
hoy estan alineados con las politicas de mano dura (rebaja de la edad de imputabilidad,
eliminacion del articulo sobre antecedentes), esos datos se magnifican y absolutizan,
poniéndolos todos en una misma condicion: nifios o adolescentes delincuentes.

El rol de los medios de comunicacién merece una especial mencion, pues la amplificacion
mediatica de los problemas de la delincuencia adjudicados a nifios cada vez mas pequefios y
violentos ha cobrado una intensidad inusitada en los medios y particularmente en la television.
Los datos repetidos hasta el hartazgo de hechos delictivos acompafiados de la saturacion
discursiva de que lo protagonizan "menores ” crean un estado de cosas que confirma lo que se
conoce como teorema de Thomas, “si los individuos definen las situaciones como reales, son

1 Dialogo del film “El juez y el asesino”, Bertrand Tavernier, 1975

2 Es la dependencia del INAU encargada de la ejecucion de las penas por su sigla Sistema de Ejecucion de Medidas
a Jovenes en Infraccion.

3 Observatorio del Sistema Judicial Boletin n® 2: Intervencion policial sobre la infancia y la adolescencia, Abril de
2009, Movimiento Nal. Gustavo Volpe, UNICEF.



reales sus consecuencias?’. Las evidencias sobran: hoy la sociedad uruguaya percibe la
inseguridad como su principal problema, y adjudica a los nifios, nifias y adolescentes ser los
principales responsables del incremento de la inseguridad.

Todo esto aunque los datos indiquen una estabilidad en los hechos considerados delictivos
cometidos por nifios 0 adolescentes desde el afio 2004, y en numeros relativos, una proporcion
tremendamente menor que los delitos cometidos por adultos. En efecto, segun las cifras de la
Agencia Voz y Vos, el porcentaje de delitos cometidos por los nifios en 2009 era de 5.9%, y de
94.1% para los adultos.

Por otra parte ya la administracion pasada aprobd la ley de procedimientos policiales en la que
caen garantias fundamentales que limitaban la actuacidn policial sobre la nifiez previstas en el
Cadigo de la Nifiez y Adolescencia, y hoy estdn nuevamente sobre la mesa la rebaja de la edad
de imputabilidad, la penalizacion de padres y la desaparicion o modificacion del articulo sobre
antecedentes.

Por Gltimo queremos llamar la atencién sobre un fendmeno que se produce en relacion a estas
situaciones de realidades que se presentan ante nuestros 0jos como persistentemente dolorosas
y es lo que el fildsofo Sennet® llama la “fatiga de compasion”, o lo que coincidentemente el
crimindlogo Stanley Cohen® denomin6 “Estados de Negacion”.

La fatiga de compasion es el acostumbramiento a realidades persistentemente dolorosas, en
palabras de este autor: “Son tantas las exigencias que las victimas de tortura, las masas
aniquiladas por la peste o la terrible escalada del holocausto plantean a nuestras emociones que
finalmente dejamos de sentir’, e incita a preguntamnos: “;Qué volumen de consideracion es
debida a los demas?

La recurrente cuestion de pasar todo por el tamiz criminalizador y punitivo, presente en nuestro
pais desde el afio 1995, nos lleva a un lugar de no retorno de reproduccion de la violencia. En un
pais envejecido donde la infancia es poca se requiere de un esfuerzo considerable para revertir
las condiciones de existencia material de los mismos que no pasa por mas carcel, mas leyes
penales, en definitiva mas sistema penal. El esfuerzo de los responsables estatales en la materia
debe ir hacia otro lado y en busqueda de nuevos abordajes.

4 ZAFFARONNI, E. Radl, (1993), En busca de las penas perdidas. Deslegitimacién y dogmatica juridico penal.
Temis Bogota.

5 SENNETT, Richard, (2003) El respeto. Sobe la dignidad del hombre en un mundo de desigualdad, Anagrama,
Barcelona

6 COHEN, Stanley. Ensayo sobre atrocidades y sufrimiento, (2005). Dpto. de publicaciones Facultad de Derecho
UBA, Buenos Aires.



Metodologia

La metodologia aplicada esta basada en el Manual de la Asociacién para la Prevencion de la
Tortura (APT) 7, y adaptada a las necesidades y con la experiencia de nuestra coalicion.

Las visitas fueron realizadas durante los dias 21 y 24 de mayo de 2010, contando con la
autorizacion de las autoridades de INAU y SEMEJI, lo que permitid realizarlas sin
inconvenientes, recorriendo libremente todos los centros y manteniendo contactos con los y las
adolescentes detenidos, asi como con el personal y las direcciones de cada centro.

El equipo encargado de las mismas estuvo integrado por personas miembros de las
organizaciones integrantes del Comité de los Derechos del Nifio Uruguay, entre los que se
encontraban profesionales de la educacion, el derecho, la medicina y la sicologia. Participaron
ademas: el secretario general de la OMCT Eric Sottas, la responsable de Derechos del Nifio de
la misma organizacién Cécile Trochu Grasso, y el Dr. Alejandro Artucio como participante
invitado.

Se visitaron los siguientes centros: CIAF (para reclusion de adolescentes mujeres), CEMEC,
(para medidas cautelares), DESAFIO (varones de 13 a 15 afios), Puertas (centro de ingreso) y
CIT (centro transitorio) en Montevideo, asi como los centros Sarandi, Piedras, ltuzaingo, Ariel y
SER de la Colonia Berro (Suérez, Depto. Canelones).

Se entrevistdé por separado a autoridades, direcciones de centros, trabajadores, técnicos,
adolescentes y familiares. Para las entrevistas con adolescentes® se utilizd como base un
formulario con preguntas cerradas y abiertas disefiado por el “Grupo Privados de Libertad” del
Comité y la OMCT, con el apoyo de DNI Internacional seccion Uruguay, en el marco de un
proyecto de Investigacion sobre violencia en los centros de privacion de libertad que dicha
institucion desarrolla a nivel regional. La informacion de las entrevistas a los adolescentes se
incorpord a un soporte electrénico online de procesamiento de datos (al que se accede en la
siguiente direccion a través de una clave http://www.dniu.org.uy/Noticias/InvestigReg.html -
http://www.bugsquashonline.com/Monitoreo/).

" Monitoreo de lugares de detencién. Una guia practica. APT, Ginebra 2004.
8 Se entrevistaron en profundidad 49 adolescentes utilizando el formulario de relevamiento



Valoraciones positivas de la visita

En relacion al informe anterior®, valoramos algunas cuestiones sumamente positivas, entre las
que destacamos:

No han ocurrido motines con la periodicidad con que se dieron en otras oportunidades.
Asimismo no recibimos testimonios de malos tratos y tortura ejercidos por trabajadores del propio
INAU, cuestion que en anteriores oportunidades era moneda corriente en los testimonios

recogidos.

Con respecto a la alimentacion, tampoco existieron quejas de relevancia que permitieran indicar
deficiencias en ese aspecto.

En lo que se refiere al suministro de medicamentos, particularmente de psicofarmacos, se
cumple con el protocolo de administraciéon exclusivamente por indicacion médica y es
suministrado por personal de enfermeria.

Se han corregido asimismo algunos aspectos en relacién a la disciplina interna. Existen algunas
pautas minimas de regulacion de los aspectos que hacen referencia a esta tematica.

Finalmente, hay méas actividades de talleres: arte, gimnasia, peluqueria, recreacién, entre otros.

9 Comité de derechos del nifio — OMCT, Adolescentes privados de libertad — Condiciones actuales, problemas
estructurales y recomendaciones, 2008.



Observaciones tematicas de la visita

1. Carencias de personal, fragmentacion profesional y capacitacion.

Si bien el INAU ha sido de las dependencias que méas recursos humanos y econdmicos ha
recibido en la pasada administracion y el SEMEJI ha sido uno de los lugares que ha sido
beneficiado por esos aportes, las deficiencias que se perciben tanto a nivel estructural como de
recursos humanos son aun notorias.

Segun manifiestan tanto autoridades como trabajadores de los distintos centros, existen serias
carencias en el personal presente en cada turno (funcionarios / educadores), en muchos casos
debido a inasistencias, obligando a quienes concurren a realizar horas extras, con el
consiguiente desgaste y repercusion en la calidad de la tarea.

Asimismo hay una gran fragmentacion y parcelacion profesional en tanto, el funcionario que esta
dia a dia en contacto con el adolescente y la mayor parte de las horas, practicamente no tiene
contacto con los profesionales técnicos. En general, los funcionarios tampoco tienen acceso a la
documentacion individual.

En la casi totalidad de los centros, por diversas causas, no hay una cultura instalada de planificar
y reflexionar sobre el cotidiano, como tampoco una exigencia de hacerlo. A su vez hay una
fragmentacidn y parcelacion entre el saber técnico y el instructor/custodio: no hay reuniones
periddicas ni del personal en su conjunto, ni del personal de cada turno, ni de equipos de trabajo,
aunque todos manifiestan el deseo e interés de tenerlas.

Tampoco existe un programa de capacitacion, dirigido a compensar algunas deficiencias en la
formacion que apunte a profesionalizar la accion, mas aun teniendo en cuenta la existencia de
funcionarios ocupando cargos relevantes sin la formacion técnica especifica correspondiente.

2. Ausencia de propuestas socioeducativas insertas en una accidn institucional
planificada

Como lo hemos venido indicando informe tras informe, la carencia central es la de no contar con
una propuesta socioeducativa para que el encierro sea algo mas que un transcurrir las horas.

Si bien hemos notado un esfuerzo de la administracion en revisar la politica de convenios con
organizaciones de la sociedad civil para la ejecucion de propuestas en este sentido y vimos
algunas de ellas ejecutandose durante la visita, las mismas no se encuentran circunscriptas en
una accioén planificada y de un mandato desde las jerarquias. Se llevan adelante desde una
situacion que podemos denominar de ‘vacio” para llenar el espacio, surgidas de la buena
voluntad de quien quiere hacer algo valioso, pero sin un objetivo que la anteceda ni la preceda.

Alli reside uno de los nudos gordianos de la ejecucion de la sancion penal para los y las
adolescentes.



En tal sentido nuestra legislacion vigente'® le da a la sancién dos componentes que se deben
volver el eje de la vida en el encierro. Estos son los socio / educativos. El tiempo de permanencia
en el encierro debe contener algunos elementos de la accién. En este terreno hay una
dislocacion con la educacion publica que es una gran ausente en la poblacion detenida en los
centros visitados. Indicativo de ello es la afirmacién de una direccion que nos mencion6 en la
entrevista “las que quieran pueden completar la escuela’.

Es elocuente la respuesta de un director ante la pregunta sobre los planes socioeducativos: “Es
un proceso, pensamos en un proyecto, esta en construccion”. Las palabras terminan siendo
simple retdrica convirtiendo en rehén al adolescente en tanto es un “proceso”, “esta en
construccion”.

La institucion olvida que permanentemente le llegan nifios y no puede escudarse en sus palabras
para ocultar la ausencia de un mandato claro y minimo de lo que se propone durante el encierro,
que podria resumirse en tres componentes centrales: la reduccion de la violencia que el encierro
contiene en si mismo, la responsabilidad por el acto cometido, y la reintegracion social del
adolescente, que en algin momento retornara a su comunidad.

Constatamos también una tendencia muy marcada de la institucién a privilegiar los fines
custodiales sobre los socioeducativos. La preeminencia de la cuestion de la seguridad sobre
cualquier otra preocupacion puede estar determinada por la fuerte demanda social originada en
la sobre-informacion proporcionada por los medios de comunicacion frente a las fugas frecuentes
de adolescentes de los centros. Esto ocasione un impacto en el cotidiano de los centros de
detencién y se hace visible por ejemplo en los medios de contencion fisica utilizados para
cualquier desplazamiento (uso de esposas y mas recientemente de grilletes) y en los
despliegues policiales que durante nuestra permanencia en Colonia Berro eran espectaculares.

En este terreno, —evitar la fuga-, parece surtir efectos la imagen que existe a nivel social de la
burda afirmacién “entran por una puerta salen por la otra”. Sin embargo no vemos la misma
celeridad en tomar medidas en relacion a los aspectos de las propuestas socioeducativas,
recreativas y de esparcimiento, y al encierro por periodos prolongados en las celdas (entre 20 y
23 horas por dia).

3. Ausencia de reglamento de convivencia explicito y reconocido

En las visitas previas comprobabamos adolescentes con sanciones aplicadas por cualquier
funcionario por més de 30 o 40 dias, que ademas se acumulaban y que no existia relacion entre
la sancién aplicada y la infraccion cometida. Hoy se constata una tendencia a corregir la
arbitrariedad y discrecionalidad en el poder disciplinario de los adultos dentro del encierro.

Sin embargo, y aunque nos consta que existe un ‘reglamento de convivencia” a nivel de
SEMEJI, sigue faltando un protocolo claro y explicito de actuacion frente a posibles actos de
indisciplina que regule las faltas y que no sea una accion arbitraria que se define en el momento
por cualquier funcionario.

10 Capitulo X, numeral Ill ARTS 77 y ss. del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia



La mayoria de los centros carecen de un documento escrito conocido y comprensible para los
adolescentes y para todo el personal, que establezca claramente qué constituye una falta o
indisciplina dentro de la vida en reclusién. El principio de legalidad (fijar con anterioridad qué
constituye falta) en este terreno no existe. Tampoco existe un procedimiento para que los
adolescentes puedan presentar descargos y se le otorgue la posibilidad de ser oido. Tampoco
existen instancias similares en las cuales el adolescente pueda plantear cuestiones de faltas o
indisciplina del funcionario, lo que refuerza una cultura de cierta impunidad para los eventuales
desbordes adultos.

4. Administracion pertinente de medicacion

La forma de administracion de la medicacion, y en especial de psicofarmacos, ha sido mejorada.
Se llevan fichas individuales y ya no la suministra cualquier funcionario sino el personal de
enfermeria.

Aun asi, de los testimonios recogidos hay algunos aspectos que preocupan. Se suministran
psicofarmacos en todos los centros de la Colonia Berro visitados a excepcion de ltuzaing6. Es
mas, se narraron episodios de fuerte consumo de psicofarmacos en adolescentes en otros
centros que al llegar a Ituzaingd dejaban de consumir sin mayores inconvenientes. Preocupa que
la medicacion continte proporcionandose mas como accion de control que como respuesta a
diferentes problemas de salud. Y preocupa ademas la demanda permanente de sedantes y
medicamentos para el suefio por parte de los adolescentes en algunos de los Centros.

Los cuadros comparativos y graficas incluidas en anexo son elocuentes en relacion al vinculo
entre el tema salud, medicacion y conocimiento del tratamiento aplicado.

5. Visitas del poder judicial

Al relevar las visitas de jueces y defensores de oficio, se nos indicé que en su mayoria concurren
a los centros. Dado que la visita fue realizada el primer semestre no tenemos una vision de la
presencia anual de jueces y defensores, pero de los testimonios surgen visiones divergentes
unas de otras.

La mejor forma de corroborar las mismas son los registros en los libros de partes diarios que
llevan los centros, aunque esa practica no se realice sistematicamente por parte de jueces y
defensores. Nos encontramos con que los funcionarios identifican a dos o tres defensores como
‘los que mas van” pero ese hecho no tiene forma de ser constatado a no ser por el sistema de
registro anteriormente descrito.

Otro aspecto altamente preocupante es el desconocimiento que tienen los y las adolescentes de
quienes son sus defensores y los jueces. De los testimonios de los adolescentes surge que la
instancia judicial es una gran incognita. En tanto, no tienen claros los roles del proceso judicial al
que fueron sometidos. Ello puede estar indicando un problema de acceso a la justicia de los
adolescentes seleccionados por las agencias penales y que deberia corregirse en pos de
fortalecer el debido proceso.



6. Malos tratos policiales

Como indicamos en las valoraciones positivas, no recibimos denuncias de practicas de malos
tratos desde el interior de los centros de detencién en esta instancia. En tal sentido, la
administracién saliente encabezada por la maestra Nora Castro instalé un mensaje claro de que
la tortura y los malos tratos no se tolerarian y se investigaria cada hecho de esa naturaleza.
Nuestra coalicion reconoce un esfuerzo de esa presidencia en dejar claro que se seria firme en
no dejar estos actos impunes y lo corrobord por medio de las denuncias que le presentd sobre
situaciones de esas caracteristicas y la celosa actuacion que sus asesores llevaron adelante.

Sin embargo, testimonios de funcionarios y adolescentes han sido contundentes al indicar a la
policia como quienes los realizan en forma habitual en este ultimo periodo. Desde graves
golpizas y destruccion de objetos personales en motines ya controlados hasta préacticas de
submarino seco y humedo, golpes, arrastramiento entre otros han sido parte de los testimonios
recogidos esta vez. También se nos indico que desde el personal de las casetas perimetrales
hay permanente burlas y hostigamiento hacia los internos y se reitera como en anteriores visitas
que muchos de estos hechos ocurren después que pasaron el control médico que se realiza de
rutina en el hospitalillo en casos de fugas.

Asi también hay testimonios coincidentes en indicar algunas seccionales policiales del interior del
pais (Maldonado, Canelones y Montevideo) como lugares en donde se producen actos de malos
tratos y tortura (en la ocasion de la visita se recibieron relatos de practicas de submarino seco y
humedo, y golpizas). Tal situacion fue denunciada mediante nota al Ministro del Interior
oportunamente desconociéndose las derivaciones de la misma.

7. Hacinamiento y problemas de infraestructura edilicia

Si bien algunos centros fueron reinaugurados con reformas que los tornan més adecuados y
confortables como el caso del centro “Desafio”, en términos generales los edificios y la
arquitectura general de los mismos son totalmente inadecuados para una institucion que debe
tener en cuenta que alli se encuentran personas en desarrollo, que debe implementar
actividades de corte educativos, recreativos y/o laborales buscando minimizar la violencia que
estos centros en si mismo poseen y brindar requisitos de seguridad para que la sancién se
ejecute sin mayores inconvenientes.

El hacinamiento continia siendo uno de los aspectos reiterativos mas preocupantes. La
sobrepoblacion de los centros, especialmente en aquellos donde se alojan para el ingreso
(Puertas y CIT), determinan las peores condiciones de privacién de libertad que se han podido
constatar en la poblacion adolescente al momento de la visita.

La mayoria no son lugares pensados para ser centros de detencion. Son edificios pensados para
una légica que no es la detencion y cuyas instalaciones fueron adaptadas para que cumplan la
funcion de contencién fisica. Son lugares con muchos afios de construidos, vetustas, con
problemas de iluminacién, humedad, falta de vidrios en ventanas, conexiones eléctricas
precarias, con bafios y sanitarios que no reunen las minimas condiciones de higiene y
salubridad, tornandose en espacios degradantes.



No hay lugares para preservar la intimidad del adolescente en especial para las mujeres,
cuestion especialmente relevante en ese momento de la vida que se encuentran transitando. Las
llamadas telefonicas que realizan los internos por ejemplo no reinen minimos de intimidad que
permitan realizarla sin ser escuchado o sin ruidos externos!!.

8. No separacion de condenados con cautelares y situaciones de mayoria de edad

La dindmica actual de un alto numero de decisiones judiciales de privacion de libertad provoco
un fendmeno que en la poblacion reclusa adulta es ya un problema estructural. Esto es, la no
separacion de los detenidos en prision preventiva de los condenados.

Este es un problema que estad adquiriendo relevancia en el ambito de la adolescencia y que
necesita respuestas inmediatas, pues no es lo mismo una situacién de la otra en relacion al
principio de inocencia.

También, todavia no se ha encontrado soluciones aceptables en cuanto a los jovenes que han
llegado a la mayoria de edad pero, por la condena que cumplen, siguen detenidos en INAU.

9. La custodia de adolescentes mujeres

Hemos constatado que el trato directo en el centro de detencidén de adolescentes mujeres se
combina entre personal femenino y masculino. En tal sentido, recordamos que segun el articulo
5312 de las Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos de la ONU, las tareas de personal
masculino, cuando son mujeres las detenidas, deben cefiirse a criterios que estrictamente tomen
en cuenta esta condicién.

En tal sentido, el Comité Contra la Tortura y el Comité de Derechos Humanos de la ONU han
expresado en diferentes informes, en varias ocasiones'® |a relevancia del trato de las mujeres
por parte del personal del mismo sexo. Ademas, el Estado debe prevenir la violencia sexual
contra las mujeres y nifias privadas de libertad a través medidas eficaces. En caso de abuso por
parte de un funcionario, durante la privacién de libertad, las autoridades tienen la obligacion de
llevar a cabo investigaciones para garantizar los derechos de las mujeres detenidas.

10. La situacion de las madres adolescentes con hijos pequefios

1" En uno de los centros el teléfono quedaba detras de uno de las puertas y como mecanismo de privacidad el
adolescente se colocaba entre la puerta y la pared para poder conversar con cierta tranquilidad.

12"1) En los establecimientos mixtos, la seccion de mujeres estara bajo la direccion de un funcionario femenino
responsable, que guardaré todas las llaves de dicha seccion del establecimiento. 2) Ningdn funcionario del sexo
masculino penetrard en la seccién femenina sin ir acompafiado de un miembro femenino del personal. 3) La
vigilancia de las reclusas sera ejercida exclusivamente por funcionarios femeninos. Sin embargo, esto no excluira
que funcionarios del sexo masculino, especialmente los médicos y personal de ensefianza, desempefien sus
funciones profesionales en establecimientos o secciones reservados para mujeres.”

13 Parrafo 24, CAT/C/YEM/CO/2/Rev.1 (CAT, 2010), Yemen); péarrafo 33, CCPR/C/USA/CO/3 (HRC, 2006), USA);
pérrafo 20, CCPR/C/ZMB/CO/3 (HRC, 2007), Zambia).
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Al Comité le preocupa especialmente la situacion de un par de mamas adolescentes internadas
en el centro Desafi6. Una de ellas tenia a su nifio pequefio en otro centro del INAU. El relato
recabado es desgarrador en tanto se nos indicé como esa mama adolescente pregunta cada
detalle del encuentro de la instructora que recoge al nifio y lo lleva al centro para que su mama lo
vea, asi como también su despedida.

Debe pensarse especialmente este tipo de situaciones buscando preservar el vinculo madre e

hija/o tal como lo indica la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y la administraciéon deberia
de avanzar en planes para este tipo de situaciones especialisimas.
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Conclusion

A modo de conclusidn, los resultados del presente informe se pueden comparar con las
observaciones realizadas durante las ultimas visitas del grupo el 29 de octubre 2010. Esta vez, el
Comité de los Derechos del Nifio Uruguay y la OMCT acompafiados por Rosa Maria Ortiz
Vicepresidenta del Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas, recorrimos' los
centros de privacion de libertad de manera mas informal que la realizada en mayo del mismo
afio. Se visité el centro CED (Centro de Estudios y Derivacién) en Montevideo donde los nifios,
niias y adolescentes son recogidos cuando necesitan medidas de proteccion, es decir no han
cometidos delitos, los centros CIAF, CEMEC, Puertas en Montevideo y el centro SER de la
Colonia Berro donde estan detenidos los adolescentes en conflicto con la ley (antes y después
de su juicio).

Algunas mejoras pudieron ser observadas. Por ejemplo, la parte més insalubre del centro SER
que el equipo de visitas habia recorrido en Mayo 2010 esta en obras de renovacién y en el
predio donde se encuentran CIAF y CEMEC se esta construyendo un nuevo centro.

Sin embargo, en todos los centros, la poblacion supera la capacidad prevista, la falta de
funcionarios es importante y las actividades educativas (incluida la escuela) y recreativas
apuntando al trabajo para la reintegracion social son limitados, incluso a veces, inexistentes. En
el centro SER de la Colonia Berro, aparte de las renovaciones mencionadas previamente, las
condiciones de vida en donde se encuentran alojados los adolescentes son inhumanas y
degradantes: los adolescentes son mantenidos casi 24 horas al dia sin ninguna actividad en
celdas sucias y oscuras. En la parte delantera del SER —por donde se ingresa- se percibia un
olor fuerte nauseabundo.

Lamentablemente, a finales del afio 2010, y con las tendencias actuales que marcan un
descaecimiento de los derechos y garantias alcanzadas con el Codigo de la Nifiez y la
Adolescencia, no somos muy optimistas en augurar una mejor perspectiva en cuanto a las
condiciones de detencion, sobre todo cuando el discurso esta centralmente enfocado en la
seguridad obviando los componentes fundamentales (excepcionalidad de la privacién de libertad
y componentes socioeducativos de la sancién) que deberian tener este tipo de penas en el
terreno de la infancia.

14 Durante estas visitas, el equipo no utilizd el formulario. Se quiso realizar un recorrido rapido para hacer el
seguimiento de las observaciones de mayo y tener una idea general de las condiciones de privacién de libertad de
los nifios, nifias y adolescentes.
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Recomendaciones

El Comité es consciente que los cambios significativos necesarios en la ejecucion de las
medidas socioeducativas para adolescentes para corregir los problemas a que hace referencia
este informe son urgentes pero demandan a la vez procesos de cambio culturales personales e
institucionales en mdltiples actores sociales y recursos de todo tipo, y esto lleva tiempo. Se
impone definir rdpidamente hacia donde se encamina desde ya una accion consecuente con los
derechos que en las Ultimas dos décadas ha sido postergada persistentemente.

Las recomendaciones propuestas constituyen algunos aportes a esta construccion:

Desarrollar un sistema de ejecucion de penas que garantice la reintegracion social de
los y las adolescentes privados de libertad. Para ello es urgente la necesidad de elaborar
proyectos socio-educativos en cada centro, que a la vez se alineen con una definida politica
institucional del INAU en materia de la ejecucién de las sanciones privativas de libertad y que
reconozcan las particularidades de la poblacion, que contengan como base la minimizacion
de la violencia, la maxima comunicacion con el afuera, y la participacion de los adolescentes
involucrados.

Privilegiar una politica de impacto de penas alternativas a la privacion de libertad
porque los estudios demuestran que los éxitos medidos en términos de no reincidencia son
mayores en este tipo de sanciones que con la carcel. Reiteramos como en anteriores
informes que entendemos que la Colonia Berro no es un lugar propicio para la ejecucion de
medidas privativas de libertad y por tanto debe cerrarse avanzando significativamente en la
busqueda de propuestas que signifiquen menos carcel.

Establecer mecanismos de intercambio entre los diferentes actores involucrados en la
tematica, incluidos los adolescentes, en donde se pueda pensar y debatir propuestas
sobre el sistema de ejecucion de sanciones.

Establecer un sistema de monitoreo independiente (OMBUSDMAN). A su vez que se
cumpla con el establecimiento del Mecanismo Nacional de Visitas previsto en el Protocolo
adicional Contra la Tortura.

Cambiar el actual sistema de turnos en los centros de privacion de libertad para ninos,
nifias y adolescentes, sobre todo en la Colonia Berro, ya que produce un alto desgaste y
estrés en el funcionario y no permite una transmision y planificacion del cotidiano.

Institucionalizar la practica de reuniones periddicas de los equipos técnicos de cada
centro, para posibilitar el intercambio de experiencias, conocimientos y buenas préacticas,
para luego compartirlas con los equipos de los demas centros.

Desarrollar acciones de capacitacion del personal involucrado en el sistema de
ejecucion de penas a los adolescentes (en particular personal de INAU y policial) y
separar de sus actividades aquellos trabajadores que no estan aptos para el contacto
con adolescentes. En particular en el centro de adolescentes femenino CIAF, los
funcionarios varones no deberian mantener contacto permanente con las adolescentes de
acuerdo a lo que fijan los estandares internacionales.
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Tener en cuenta en todos los casos lo codificado en el Art. 79 del Cadigo de la Nifiez y
Adolescencia con respecto a las medidas socioeducativas aplicadas a adolescentes
dispuestas por el poder judicial: “... tendran caracter educativo, procuraran la asuncion de
responsabilidad del adolescente, y buscaran fortalecer el respeto del mismo por los derechos
humanos y las libertades fundamentales de terceros como asimismo, el robustecimiento de
los vinculos familiares y sociales”.

Erradicar de forma inmediata el sistema de 20 y 24 horas de encierro compulsivo y
aislamiento, como ya lo pedimos y lo subrayamos en nuestros informes anteriores.

Definir con los adolescentes un reglamento de convivencia en cada centro que fije las
pautas claras de la vida cotidiana y respete el debido proceso. A su vez se debe
establecer un mecanismo entendible/amigable para las y los adolescentes sobre sus
derechos y los mecanismos para denunciar los excesos, malos tratos y tortura durante la
reclusion. Asimismo realizar investigaciones répidas, pero en profundidad y con garantias
suficientes que preserven al adolescente dada su condicién de vulnerabilidad por la privacion
de libertad. Establecer la figura del mediador en los conflictos tal como lo define la
Regla 77 de RIAD.

Revisar la administraciéon de psicofarmacos para los adolescentes como mecanismo
de control y se apunte a que la misma atienda a problemas de salud que asi lo requieran.

Asegurar la intimidad de los adolescentes, sobre todo de las adolescentes mujeres.
También es relevante pensar una politica o planes que apunten a fortalecer el vinculo de los
y en especial las adolescentes detenidas que tienen hijos.

Avanzar en el desarrollo de una politica institucional de separacion entre los y las
adolescentes privados de libertad bajo custodia cautelar y los condenados. Se debe
dar respuestas a la situacién particular de la separacion de aquellos jovenes que han
cumplido su mayoria de edad, buscando alternativas en el caso de la privacion de libertad
mediante la cual cumplan la pena en la érbita de INAU pero en otros centros adaptados a las
caracteristicas que la mayoria de edad requiere.

Intensificar las visitas de los defensores y jueces a los centros, y garantizar el registro
sistematico por parte de estos cuando visitan los centros de privacién de libertad en un libro
de visitas, para poder corroborar si se cumple con el mandato del Art 100 del CNA.

Informar a los y las adolescentes sobre el sistema de justicia, su funcionamiento y los
roles de cada parte en el proceso en especial el conocimiento del defensor y su funcion.

Solicitamos a la Suprema Corte de Justicia que analice la posibilidad de realizar una
visita anual similar a la que se practica en adultos para conocer sobre la situacion de la
ejecucién de las penas privativas de libertad, de publicar un informe sobre sus
observaciones y de efectuar un seguimiento de la situacion.

Finalmente, asegurar la no utilizacion de la violencia por parte de la policia en contra
de los y las adolescentes privados de libertad. De ser necesario su uso, que el mismo
este protocolizado de acuerdo a los estandares internacionales para el uso de la fuerza.

Montevideo, Ginebra, Marzo 2011
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Anexos
Ficha de relevamiento: entrevistas a los y las adolescentes
Ficha de entrevista: trabajadores, técnicos y direcciones

Carta al Ministerio del Interior
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CUESTIONARIO PARA ENTREVISTAS A ADOLESCENTES PRIVAD OS DE LIBERTAD EN
CENTROS DE RECLUSION

Fecha de la Visita:
Centro visitado: Cantidad de personas en la celda:

Edad: Genero: M/ F

1. Desde gue ingresaste ¢,Cuales fueron los palesipnotivos por los que saliste del Centro?

D

[Marcar el namero de veces que sali6 por cad

motivo anotar nimero de veces y sino recuerga
Motivos de salidas usar rangos (0, 1-5, 5-10, 11-20, <20)

1lun tema familiar

2Educacion formal

3Capacitacion

dITrabajo

|Por algo vinculado con tu juicio

(audiencias, reconstruccion, declaracié

Hcomo testigo, etc...)

GActividad deportiva

TlActividad cultural

8Actividad recreativa

9Atencion de salud

1dJOtros ...(especificar)

11No salié nunca

—

2. Y la semana pasada ¢ Por qué motivos salisteehtto?

[Marcar el niamero de veces que sali6 por cadh
Motivos de salidas motivo anotar numero de veces

1lun tema familiar

2[Educacién formal (escuela, liceo o UTU

JTalleres de capacitacion

4Trabajo remunerado

|Por algo vinculado con tu juicio

(audiencias, reconstruccion, declaracié

5como testigo, etc...)

BlActividad deportiva

TlActividad cultural

8Actividad recreativa

9Atencion de salud

1dJOtros ...(especificar)

11No salié nunca

—
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3. En un dia normal a qué hora podes salir delado habitacion)? Y ¢Por cuanto tiempo?
Anotar hora

4.Y en latarde, a qué hora te cierran la caddaabitacion) y ya no podes salir?
Anotar hora

5. En la semana pasada, en que actividades padiei

Tipo de actividad

la semanaanotar
ndmero de veces
dias.

¢ Cuéantas veces|$has actividaddgn promedio,

ueron en el
centro o fuera d
él?

¢ cuantas horas dy
cada actividad?

Clases con maestro o profesor
secundaria

e

Taller de capacitacion laboral

Actividad laboral remunerada

Actividad cultural

Actividad deportiva

Actividad recreativa

Actividad religiosa

R EI DS

Y alguna de otro tipo (especifica
todas las que mencione...)

10

11

Cdédigo

Lugar de
actividad

(0 horas)

JNO corresponde
9
1

Centro

2AFuera del centro|

Cdodigo

Estimacion de
horas

No corresponde
99(0 horas)

]|menos de una
101hora

104una hora

103dos horas

104Tres horas

105Cuatro horas

mas de cuatro

10dhoras

6. ¢ Conoces a tu abogado defensor?

17



Cdédigo

Respuesta

1

Si

2No

7. ¢Por qué delito te privaron de libertad?

@)
o
=
(@]
o

Delito

Hurto

Rapifia

Lesiones

Violacion

Homicidio

Atentado violento al pudor

Comercializacién y/o suministro de drogas

ol N oo AWM

Otros (especificar...)

8. ¢ Cuanto tiempo de privacion de libertad dismligoez?

Anotar nimero de mese

9. ¢ Cuanto llevas cumplido?

Anotar nimero de mees10. Actualmente tenés la posibilidad de comuniadirectamente con...

SI/NO

Si contesta no, pregun
motivo

Tu abogado defensor

El fiscal

El Juez

HlwlN]F-

Alguna autoridad del INAU para presen
alguna queja sobre el funcionamiento d
[Hogar

[ar

b

5 Organismos publicos o privados que s¢
encargan de la defensa legal y el
asesoramiento de personas privadas de
libertad

Cédigo |Respuesta

No tengo el
teléfono (o los

1

datos)

2No me autorizan

3|Lo intento pero no

responden

4Nunca lo intenté

18
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5Ns/nc |

11. ¢ Desde que ingresaste tuviste algun problensaldd?

CodigojRespuesta

1iSi, una vez
2|Si, varias veces
3No

4Ins-nc

Si contesta 1 o 2, preguntar cual y escribir regsta, preguntar: ¢ Recibiste asistencia? Y ¢de qien

12. Tomas medicamentos?

13. Sabes los nombres?

14. Quien te los receto? Y ¢Quién te los da?

15. Sabes para que son?

16. Tuviste que ver a un psiquiatra antes de ¥enir

17. ¢ Cuando fue la dltima vez que viste a un pEiG?
18. Si querés ver a un medico podes?; A quiea pedis?

19. Desde que ingresaste, ¢alguna vez te lastithgsteguntar por cada una)

Respuesta IAnotar numero de veces
Si accidentalmente
Si me agredieron

Si me intente lastimar
(cortes y otros)

No

Ns-nc

20. ¢ Sabes si existe un reglamento escrito queéerisgconvivencia del Centro?

CodigojRespuesta
USi

2INo

3Ns-nc
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21. ¢ Sabes leer?

Codigo|Respuesta

USi

2No

IMas o menos (no
incluye estar
aprendiendo en ese
JImomentosaltear 14)

22. ¢ Cuando ingresaste a este Centro, te entregaaoccopia del reglamento de convivencia?

Codigo|Respuesta
Si

2No

3Ns-nc

23. ¢ Cuando ingresaste a este Centro, alguiegdelexplico el reglamento de convivencia?

CodigojRespuesta
1Si

2No

3Ns-nc

24. ¢ Cuanto dirias que conoces el reglamento?

Caodigo Respuesta
YMucho
2Bastante
3Poco
4Nada
5Ns-nc

25. Desde que estas en el Centro, ¢alguna vaad¢®searon?

CodigojRespuesta
1Si (Anotar nimero de veces)

2No

26. La ultima vez que recibiste una sancion, fugkl motivo?
Anotar las expresiones de los adolescentes.

27. ¢ Desde que estas aca, alguna vez te sanciawnr®

| IRespuesta
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c
=)
o

Castigo fisico

Encierro aislado

Restricciéon de comida

Demora en la atencién médica

Prohibiciéon de hacer llamadas

Prohibicion de recibir visitas de familiares

Suspensién de la participacion en actividadesadiVas, deportivas, recreativas, culturalgs...

IO~ [WIN]F-

Obligacion de trabajar

28. Desde que estas aca, ¢ te aplicaron algun@sgnave que no figura en la lista anterior?

Codigo|Respuesta

Si (Anotar cudl)
1

2INo

30. Te parece que el Centro esti ...

Calificacion
1Muy limpio
ALimpio

3Ni limpio, ni sucio
4iSucio

§Muy sucio
6Ns-nc

Caodigo

31 En la ultima semana, en tu celda o dormitorio...

Preguntas sobre las comodidades de la celda

aAnamero

Centro

Cuantos duermen (contando al que responde)

Cuantas camas hay

Cuantos colchones hay

Cuantas sabanas

Cuantas frazadas

Cuantas almohadas

~N[ojos~lwlN] e

Cuantas sillas

32.Y en la celda hay...

Comodidades de la celda (cont...)

Si/no

Qugrdvee familia/
Centro.

1 [Buena iluminacion

2 |Buena ventilacion

3 |Bario

4 |[Agua potable para tomar
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5 [Materiales de lectura (diarios, revistas y/o lipros
6 [Materiales para escribir o dibujar

7 |Radio

8 [TV

9 [Mesa o escritorio

1(Otros.

33. Hacen Requisas? Si responde si: ¢, Cada caarttaten?
34. ¢ Cuando hacen requisas como son?

35. ¢ Pueden hablar con alguien en caso de quelgas@obo de las cosas, violencia, etc) en laisa® ¢ Con quien?

36. ¢Alguna vez tuviste que hacer tus necesidadiescelda?

IRespuesta
Caodigo
1 Nunca
2 Una vez
3 Varias veces
4 Siempre

37. ¢Con qué frecuencia te podes duchar?

Caodigo Calificacion

1Varias veces al dia
2Una vez al dia

3Cada dos dias

4Una vez por semana
5IMenos de una vez ala

semana
Ans-nc

38. ¢ Consideras que tenes suficiente intimidaal bafio y las duchas?

Caodigo Calificacion
USuficiente
ZJPoca
3INada
4Ins-nc

39En tu opinion, la comida del Centro es...

[Calificacion |
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Caodigo

YMuy buena
2Buena

3hi buena, ni mala
4Mala

Smuy mala
Ans-nc

40. En general, ¢donde es el lugar de comer?

Opciones
Caodigo
1 En el comedor
2 En la celda
3 Otros especificar...

41. En general, ¢en que comen y que utensiliospesa hacerlo?

Opciones
Caodigo
1 Plato
2 Cubiertos
3 Vaso
4 Otros....

42. En general ¢con quien o quienes comes?:

Opciones
Caodigo
1 En grupo y con los educadores
2 En grupo (con comparieros)
3 Solo
4 Otros especificar

43. ¢ Alguna vez hablaste con alguien del Cendanitos o educadores) sobre porqué estas aca?

Codigo|Respuesta
USi

2No

3Ns-nc

44 ¢ Alguna vez hablaste con alguien del Centomités o educadores) sobre lo que vas a hacer csafghs de
aca?

Caodigo Respuesta
USi
2No
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| 3Ns-nc

45 ¢ Con quien?

46. ¢La semana pasada, cuantas veces recibitis pisrsonales (no cuentan temas del procesoadbpmez, etc.)?
Anotar nimero de veces

47 ¢Cuando vienen visitas, podes quedarte acmtesllos? Y ¢En donde?

CodigojRespuesta
USi

2INo

3Ns-nc

48 ¢ Podes recibir visitas conyugales?

49 ¢ Alguna vez pasé que te enviaran paguetesas gano te llegd?

CodigojRespuesta
USi

2INo

3Ns-nc

50. Desde que entraste acd, te acordas ¢ cuantashablaste por teléfono con tu abogado?
Anotar el nimero de veces.

51. Desde que entraste acd, te acordas ¢ cuantasstgaeuniste personalmente con tu abogado?
Anotar el nimero de veces.

52. ¢ Podes hacer llamadas por teléfono? ¢ Cuateas y cuanto tiempo?

53. ¢ A quienes?

54. ;Podes recibir llamadas? ¢ Cuantas vecegméma?

55. ¢ De quienes podes hacerlo?

56. Desde que estas acd, ¢Alguna vez los ada@ltestd centro te maltrataron? ¢De qué forma?

Tipo de trato inhumano Educador¢s Técnicop iciol
Insultos

Humillacién
Amenazas

Golpes

Restriccion de comida
Aislamiento

Otros especificar

=) [22) B2 EY IS D)
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57. ¢ Sufriste alguna lesion por causa de estecEines?

58. ¢ Tuviste que recibir atencién médica por cdesesto? ¢ Y en donde?

59. En este centro, has sabido de la existencdgdea de las siguientes situaciones:

Situacion Si, con Si, ocasionalmen{io sabe
frecuencia
1 [Violencia entre adolescentef
2 |Robos

3 |Insultos o golpes de
[funcionarios a adolescentes
4 |De violencia u abusos
sexuales?

5 |Otros...

Anotar ademas comentarios sobre la pregunta.
60. ¢ Has escuchado si hay consumo de droga enteb?

61. ¢ Sufriste algun tipo de violencia por partéadeolicia antes de llegar al centro?
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PAUTAS VISITA ANUAL DE MONITOREQO:

Fuente

Entrevista con:

Gerente SEMEJI.

Directores de los Centros Puertas, Desafio, CI&F, ISas Piedras, Ituzaingg, , Cerrito,
Rincon, Ariel, Hornero, CEMEC, y La Casona

Técnicos y funcionarios de Centros

Prequntas al Director

|. Datos cuantitativos del Centro

¢, Cuéntos adolescentes estan en el centro ends tiay?
¢Por qué causales?
¢ Cual es su departamento de procedencia?

¢, Cudl es el personal con que cuenta el Centro@r{isar entre los siguientes roles: Director,
coordinadores, instructores, educadores, asistwsoti@l, psicélogo, personal de seguridad,
policias, otros)

Il. Lo laboral- legal?

1.

Contratacion de funcionarios: describir las diféesncategorias de trabajadores por
centro. ¢ Cudles son los criterios para su selegcion
¢, Como es el sistema de turnos?

Puede mostrarnos el registro de entradas y sdfieldsas. ¢ En qué plazos los internos
tienen derecho a ser considerados para su libefacié

¢,Como y quién decide a qué centro ingresa el anwits? ¢ Cuales son los criterios?
¢Los jovenes estan internados segun categoriasifeg€u
¢,Basandose en qué criterios se dividen esas cagsgor

¢,Cuanto tiempo (promedialmente) estan internadoglenes?

¢, Cual es la situacion judicial de cada unodtiesentencia, o no, etc)?
¢,Puede mostrarnos el registro?

¢,Puede mostrarnos el registro de contacto congyedefensores de oficio?
¢, COmo hacen los jovenes para comunicarse conexisigf?

¢ Cuantos son del interior?

¢, Cuales son las acciones que el Centro reaizarpducir los tiempos de privacion de
libertad?

¢En los Ultimos tres meses cuantas solicitueesuhbio de medida hizo el centro?
¢Cuantas fueron aceptadas por la justicia? ¢ Cudcteszadas? ¢Por qué?

10. ¢En los ultimos tres meses cuantas solicitdeldibertad anticipada hizo el centro?
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¢Cuantas fueron aceptadas por la justicia? ¢ Cudcteszadas? ¢,Por qué?

11. ¢ Quiénes resuelven solicitar un cambio de raamligha libertad anticipada? ¢ Cual es el
procedimiento para hacer el pedido a la justici€dkes son los criterios para
seleccionar a un adolescente al que se le solgEtabio de medida o libertad
anticipada? ¢El adolescente tiene mecanismos pdiaque se solicite un cambio de
medida o una libertad anticipada al juez de la&aus

Preguntas al Director, Equipo Técnico vy Funcionaris:

|. PROGRAMA SOCIOEDUCATIVO

1. ¢Puede usted entregarnos el Proyecto Educativoeteto?

2. ¢Cual es el programa socio-educativo que se egterimantando? ¢Cuales son los
objetivos de este programa?

3. ¢El proyecto fue trasmitido al resto de persomailuso al de contencion? ¢Se los
capacité al respecto? ¢Y a los adolescentes ba ieformado?

4. ¢Fue aceptado tanto por el personal técnico, cantécmico?

5. ¢Se contrato nuevo personal para la ejecucionrdgégto?

6. ¢Como conviven el Proyecto Socioeducativo y lagsidades de seguridad? ¢Cuales
son los obstaculos que se observan? ¢Se continid Egimen 2 a 1?

7. ¢Cual es la propuesta que desarrolla el Centro pesenover la asuncion de
responsabilidad del adolescente por la infracciimatida que desencadend la medida
privativa de libertad?

8. (EIl Centro elabora una propuesta socioeducatisopalizada para cada adolescente?
¢ Quién es responsable de llevarla adelante? ¢ €laparticipacion del adolescente en
su elaboracion? ¢y la de la familia?

9. ¢Se han implementado actividades educativas?¢.coalegjué frecuencia?¢Dénde se
realizan y cuantos participan?¢ A cargo de quiéan@st
Si la respuesta es negativa en cuanto a la exiagtelec un nuevo proyecto socio
educativo: preguntar como transcurre un dia enda #e los adolescentes, detallando
sus actividadegSe releva a partir de preguntas relativas a la eadidiana en el centro)

10. ¢Se han implementado talleres nuevos? ¢Cuales?ntg€ulloras y con qué
frecuencia?¢ cuantos adolescentes participan? ¢go abr quién estan y donde se
realizan?

11. ;Qué actividades educativas (liceo, escuela, aoiaumitaria, otras) realizan los
adolescentes fuera del Centro? ¢, Cuantas horaembna?

15 Todas las medidas “tendran carécter educativo, procuraran la asuncién de responsabilidad del adolescente y
buscaran fortalecer el respeto del mismo por los derechos humanos y las libertades fundamentales de terceros
como asimismo, el robustecimiento de los vinculos familiares y sociales.” (Art.79 CNA)
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12.

¢Donde se realizan?

¢A cargo de quien estan?

¢ Cuantos adolescentes las realizan?
¢Por qué no lo realizan todos?

Trabajo: ¢,Se les permite trabajar? Cuales somladictones para que puedan hacerlo?
:Se los remunera?

[I. FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO- VIDA COTIDIANA

Convivencia

1.

10.

11.

12.

¢ Conoce el nuevo reglamento de convivencia realipadel Directorio INAU?
¢, Fue comunicado a todos los directores, funciosgraxolescentes?

¢Es comun con los otros Centros o es especificadbecentro?
¢, Qué establece?

¢Puede entregarnos el documento oficial del regltofe

¢ Se esté aplicando efectivamente?

¢Fue aceptado por los funcionarios e integrantesgdéo técnico?

¢, Se los capacit6 al respecto?

¢ Se esta aplicando?

¢Se entrego a los adolescentes una copia del mgiaPnsSe les informd sobre sus
derechos y se les capacité sobre lo que signifiBeglamento?

¢, Que opinan los adolescentes de este reglamento?

¢ Este reglamento es entregado a los jovenes cuzgrdsan?

¢ Como presentan sus quejas y/o iniciativas loeadehtes?
¢, Puede mostrarnos el registro de ellas?

¢Hay sanciones previstas? ¢Por qué y cuales songugEconsisten? ¢Se produce
aislamiento individual?)
¢ Puede mostrarnos el registro de las mismas?

¢,Cuéndo se preveé el uso de la fuerza? Existen&gisPuede mostrarnoslo?

¢El personal porta armas? ¢De qué tipo? ¢Cual etrehamiento que poseen para
portarlas/usarlas?

¢ Existe un mediador de conflictos?

Régimen de vida en el Centro

¢ Cual es el régimen de vida en el centro (horagtagide permanencia en celda en el
régimen ordinario, actividades, encuentros congsiohales, sistema de seguridad)?
¢Cuantas horas diarias permanecen los adolescentda celda como régimen
ordinario?
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3. ¢Hay alguna situaciobn que modifigue el régimen namid de encierro? En estas
situaciones ¢esta contemplada la permanencia deltdascentes en otra celda que no
es la propia?

4. ¢(Se ha implementado mas horas de patio? ¢Cuardas?ué forma salen los
adolescentes? ¢ Con quién se reunen alli?

5. ¢Cual es el diay hora de visitas? ¢ Qué vigiteden recibir y que visitas no? ¢Por que?
¢, Quiénes los visitan y con qué frecuencia? ¢ Revibtas de grupos sociales,
religiosos, etc?
¢ Como se realizan (privada o no) y donde se carclas vistas?

6. ¢Cuantas veces a la semana pueden comunicarfargtiares via telefonica? ¢ Posee
tiempo de duracion las llamadas?

lIl. ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

1. ¢Cuantos médicos y enfermeros hay? Estan las 24h8i No, ¢,con qué frecuencia
vienen a la Colonia?

2. ¢Uninternado recibe una consulta médica si le?pideual es el procedimiento?
¢, Cuanto demora?

3. ¢Qué instituciéon de salud los atiende?
4, ¢Como se administra la medicacion?

5. ¢Se lleva la historia clinica de cada uno?
¢, Puede mostrarnos los registros?

6. ¢Cuales son las patologias mas frecuentes?

7. ¢Hay tratamientos especificos para adictos a Bast enfermos de VIH,
tuberculosis?

8. Salud mental: ¢Se trata a quienes necesitamigaito psiquiatrico? Se los interna?
¢.Dbénde?¢ Qué medicamentos reciben?

9. ¢Los jovenes reciben atencion psicologica? ¢Sbgeon qué frecuencia?

10. Alimentacién: ¢ Existe un plan alimenticio? glumostrarnos el registro?
Registro de los diferentes ingredientes que coiepda dieta de los internados (tipo y
cantidad).
¢Hay menus especificos para las personas quedsitea? ¢ Los familiares pueden
llevarles “paquete”? ¢ Hay restricciones para gsériiernados lo reciban (si estan
sancionados, por €j.)?

Prequntas a los Funcionarios:

Funcion:

Ingreso:

Profesion:

Cargo:

Trabajos anteriores en Interj./Iname:
Modo de ingreso:
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Cursos realizados:

1. ¢Cudl considera que es el o los objetivos dedenacion en esta institucion?
¢ Esta al tanto de los objetivos que posee el proyket centro?
¢,Cuando ingreso le dieron por escrito el proyecto?
¢ Considera que estos objetivos se cumplen?

2. ¢Cudl es la funcién que usted debe cumplir establecimiento? Que fue lo que le
pidieron cuando lo contrataron?
¢, Qué es lo que realmente hace hoy?

3. Al coordinador de turno: ¢qué significa “coostit?

4. ¢Podria describir la metodologia de trabajol@®madolescentes?
¢ Se generan instancias colectivas de organizaeitadda colectiva en el centro?
¢Como se resuelven los conflictos con los adoléss@pQuiénes intervienen para que
se resuelvan?
¢,Como establece los limites, las reglas?
¢, Qué ocurre cuando los adolescentes no aceptimis®@ — ejemplos
¢En qué situaciones tiene que emplear la fuerz&M@T(¢,armas?)
¢,Con qué frecuencia sucede esto?
¢ Tienen instancias de trabajo con las familiaggdtos referentes de los adolescentes?
¢Las familias de los adolescentes son consultadasfadas) en los traslados a otros
centros o en atenciones en salud u otras situafone
¢ Se les informa a las familias sobre el procedosdadolescentes?
¢Realizan contacto con organizaciones/ institusiol@ela comunidad preparando su
egreso?
¢, Coordinan o articulan con otras dependencias A& [para un seguimiento/apoyo al
momento del egreso de los adolescentes? (Depat@iaboral, departamento de
ayuda socioecondmica, atencion en salud, etc.)

5. ¢Cuando considera que el interno ha hecho wen“proceso”?

6 ¢Cudles son las inquietudes mas frecuentes qlenkean los adolescentes?
¢, Cuales contempla, y como y cuales no?

7. ¢Existen instancias de reunién entre funcioparimternos?

8 .¢Los funcionarios intervienen en los juegos,amen su tiempo de esparcimiento?
9. ¢Como definiria su relacion con los jovenes?i¢fad, respeto, distancia, tension)
10.¢Qué cosas le parece que funcionan bien atablecimiento? ¢ Cuales cambiaria?

¢ Cuales son las principales carencias? (materpdespnal, etc.?)

Prequntas a los Adolescentes:

|. DESCRIBIR LA RUTINA DIARIA DEL ADOLESCENTE
(APLICACION DE TABLA DE ACTIVIDADES)

1. ¢Cuando llegaste aqui? ¢ Es la primera vez?
¢ Quién te recibid? ¢ Qué te dijeron? Te dieron aliggnmento para que leas?
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2. Ir al bafo, fumar, escuchar radio, tomar mdtepdés hacer cuando querés, o hay
horarios?

3. ¢Te han sancionado? ¢Por qué, y cual fue l@s&ngPor cuanto tiempo?
4. ¢Por gué cosas sancionan? ¢ Cuales son lasnesfcio
5. ¢Quién aplica las sanciones? ¢ Te dicen poratiantpo vas a estar sancionado?
6. ¢Todos los funcionarios sancionan por las migosas y de la misma forma?
7. Sino estas de acuerdo con la sancion querendiglguna autoridad te escucha?
8. ¢Alguna vez te maltrataron a vos u a otros? {€3udcieron?
¢, Qué medidas de fuerza se usan? ¢ Con qué frecuencia
¢ Te atiende un médico si lo pedis? ¢ Qué coberusaldd tenés?
9. ¢Te respetan tus cosas? ¢ Se hacen requisasGugdoecuencia?
10.¢,Como haces si querés ir al bafio? ¢Y de noche?
11.¢Con qué frecuencia te podés bafnar? ¢Hay aljeiate?
12.¢;Todos tienen una cama? Con qué frecuencangaala ropa de cama? Te la dan acd?
13.¢,Con qué frecuencia pueden recibir visitas®g&s sancionado igual las podes recibir?
¢ Qué tipo de visitas podes recibir? (conyugalegyash
¢ Donde reciben a las visitas?
¢,Los que no son visitados, por qué no lo son?ifiemen esto que sean del interior?)
14.;Te dejan hablar por teléfono? Siempre queeltigas? Es privado?

15. ¢ Podes ver TV, radio, o leer? ¢ Eligen ustedestmgamas o libros?

16. ¢ Podes asistir a talleres si querés?
¢ Tenés salidas? ¢ Qué tipo de salidas? Adonde aadaealis?

17. ¢Ibas al liceo antes de entrar acé ¢ Tenés poad®idde seguir estudiando?

18. ¢ Qué te parecen los talleres o las clases de ljtegfstan, te entusiasma asistir, te da
lo mismo, te parece que no te sirven...)

19. ¢ Podés trabajar si querés? ¢ Te pagan? ¢Y quecbacglsdinero?

20. ¢ Ante quien te podes quejar y por qué motivos?

21. ¢ Alguna vez hablaste con el director, Carlos WY con el director de este centro?
22. ¢ Existen instancias de reunion entre funcionarioteenos?

23. ¢ Los funcionarios intervienen en los juegos, cotepasu tiempo de esparcimiento?
24. ¢ Como definirias tu relacién con los funcionari@sistad, respeto, distancia, tension)

25. Qué cosas te parece que faltan aca?
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26. Si el entrevistado esta préximo a egresar: gG@® tu salida de ac4? ¢ Qué hizo el
INAU para preparate para salir?

RECORRIDA POR EL CENTRO:

Reqgistro de Materiales

- Cama y bafio (colchones, abrigo de cama, toaltdsyis de higiene personal...)
- ropa, calzado

-> Articulos de recreacién: TV, video, juegos, adraPescribir/dibujar

- Otros: mate, cigarrillos...

Reqistro de Instalaciones

- Dimensiones de las celda.

- Cuantos tipos de celda.

- Estado general de la celda (humedad?).

- Ventanas? (fijarse en ventilacion luz).

- Agua caliente (si no hay, ¢ por qué?)

-> Higiene de los inodoros: ¢ privacidad?

-> Si quieren ir al bafio de noche, luego que estda eslda.

- Lugares de actividades colectivas y de depormsipBEmiento.

-> Cocina. Equipamiento, personal, higiene, abastenim de alimentos.

- Lugar de aislamiento como sancion u otros espag@ancion. Dimensiones, condiciones
de habitabilidad, iluminacion, ventilacion. Cantid#e adolescentes por espacio. Equipamiento.
- Enfermeria. Equipamiento, medicamentos, personal.

TABLA DE ACTIVIDADES
(Preguntas que la acompafian)

- ¢ Se imparte educacion formal?

->¢Son comparables las oportunidades educativas dietenidos con las que estan disponibles
en el mundo exterior?

- ¢Qué estadisticas se mantienen sobre el accestogros educativos?

- ¢ Hay biblioteca?

- ¢ Por qué motivos se restringe el tiempo fuera deltia?

¢ Tienen oportunidad de trabajar? Si si, se losmera@

DOCUMENTOS O INFORMACION A SOLICITAR POR ESCRITO AL
DIRECTORIO, PREVIO A LA VISITA. (*1)

1. ¢Puede usted entregarnos el Plan Estratégical Aada Institucién?
¢Puede entregarnos un documento la finalidad idéelaacion (o si existe en el Plan)?

2. ¢Puede entregarnos el Reglamento interno dstleucion?
¢ Este reglamento es entregado a los internadod@iragresan?

3. Contratacion de funcionarios: ¢, Cuantos funciosdiene en total en INTERJ?
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4,

Describir las diferentes categorias de trabajadmesentro.

¢,Cuales son los criterios para su seleccion?

¢cuantos estan en contacto directo con los intefdetallar por centro.

¢Qué porcentaje de los funcionarios tiene formacidiversitaria o técnica para el
trabajo con los adolescentes?

¢.Se da apoyo psicolégico periédico a los funciosague estan en contacto directo con
los jovenes? ¢, Con qué frecuencia? ¢ Quiénes |lazareal

¢Cuantos funcionarios han sido objeto de algunei@amadministrativa y/o denuncia
penal por abuso en el trato de los jévenes ertiglalbfio?

¢,Cuantos han sido destituidos por ésta causal?

¢ Qué procedimiento se hace ante la denuncia des tnatos, se aparta preventivamente
al funcionario o se esta a las resultancias dgsticja penal?

Otros datos cuantitativos generales a solipiaescrito:

->Numero de internados.

->Distribuciéon de los mismos por cada centro.

—>Proporcién de internos con sentencia.

- ¢ Estan separados los jévenes que tienen sentenicia gue no la tienen?
—>Tiempo promedio de internacion de los adolescentes.

—>Causales de internacion.

—>Reincidencia

—>Edades de los internos

—->Numero de internos que trabajan fuera del centro

—->Numero de internos que estudian fuera del centro

5.

¢, Cual es el presupuesto que el INAU destina adotros de internacion de

menores por derivacion de la justicia penal?¢Quéeptaje insume Berro? ¢De ese
presupuesto cudnto se destina a salarios, man&moninstalaciones, alimentacion,
equipamiento?

¢,Cual deberia ser el presupuesto del INAU paraaupmlas sus carencias?
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URUGUAY

Montevideo, 01 de junio de 2010

Sr. Ministro del Interior
Eduardo Bonomi
Presente:

Por este intermedio, el Comité de los Derea®Nifio Uruguay, luego de realizar
las inspecciones a los centros de detencion desmmites que funcionan en la orbita de INAU
en los departamentos de Montevideo y Canelones, diss 21 y 24 de mayo junto a la
Organizacién Mundial contra la Tortura (OMCT), p@resu conocimiento:

Que como parte de los datos primarios recabadosomlenzar a procesar la
informacién y los testimonios recibidos por pareeatlolescentes, trabajadores y técnicos han
surgido aspectos preocupantes que queremos posercemsideracion.

Los testimonios han sido coincidentes en marcasa) malos tratos y hasta en algunos
casos practicas de tortura por parte de funciomaosu cartera.

Las informaciones recibidas indican uso de vidkerexcesiva en el control de los
motines, en particular se indicaron golpes y rotdeapertenencias personales (televisores,
equipos de mdasica, entre otros) cuando el orderatdto estaba restablecido, incluso contra
adolescentes que no tuvieron participacion algarlasincidentes.

Abusos y malos tratos por parte de la guardiargakza el control en Colonia Berro,
cuando se producen fugas y son recapturados |ldesadates. Varios testimonios indicaron
como practica habitual que luego del pasaje pbiospitalillo ubicado en Berro, para el control
sanitario de rutina ordenado por la legislacioriarad, fueron golpeados y maltratados y luego
reincorporados en el centro correspondiente.

Expresaron que en las detenciones y en partiealaigunas seccionales del interior del
pais fueron sometidos a indagatorias esposadagigad casos encapuchados.

Dada la gravedad de los testimonios, que colidenlas obligaciones internacionales
gue el pais se obligd a respetar, en particul@olaencion sobre los Derechos del Nifio, es que
ponemos en su conocimiento para que realice lassiigaciones pertinentes a efectos de
dilucidar si los mismos se practicaron o practizam su caso determinar las responsabilidades
y sanciones que puedan corresponder.

Sin otro particular saludamos a ud. atentamentelanto a sus ordenes para lo que
estime pertinente

Por la coordinacion:

Juan Fumeiro Luis Pedernera

34



